
5/18(月) 9:45-16:15【松江①】
5/19(火) 9:45-16:15【松江②】
5/20(水) 9:45-16:15【浜田】
5/21(木) 9:45-16:15【大田】
5/22(金) 9:45-16:15【出雲】

職場のメンタルヘルス研修

６/４(木) 9:15-16:30【松江】
～５(金) 9:30-16:15

研修申込受付スタート
令和８年度 市町村職員研修

研修内容などの詳細は､別途各団体の研修担当から案内があります｡

研修申込は各団体の研修担当を通じてお申込みください｡

ＤＸとサービスデザイン
研修

レジリエンス研修

デザイン思考ってなに？ 組織で行うラインケア

「手段を目的にするべからず」「め
んどくさいは正義」を座右の銘にす
る講師が、自らの実践も通じて学び
様々な領域で役立つ「サービスデザ
イン」の概念・手法を皆様にお伝え
します。

職場のメンタルヘルス対策のキー
パーソンは管理監督者とされていま
す。管理職に求められる役割やスキ
ル、必要となる法律などをわかりや
すく事例を交えて紹介し、ワークを
通して実践的に学んでいただきます

６/  9(火) １３:１5-16:４5【松江】
６/１０(水) １３:１5-16:４5【WEB】

公文書基礎研修

今年度は５回開催＆新会場登場！

日本の行政は文書主義です。その
歴史は古く、「行政は、文書に始ま
り、文書に終わる」と言われていま
す。公文書は行政主体そのものです。
したがって、行政の文書事務は付随
的な業務ではなく本質的な業務です。
この研修を通じて一緒に公文書につ
いて学びましょう。

講師 (一財)公共経営研究機構
参与 小川 眞澄 氏

Comment

Comment Comment

６/２２(月) １３:15-16:４５【ＷＥＢ①】
６/２３(火) １３:15-16:４５【ＷＥＢ②】

レジリエンスとは、「精神的回復
力」「心の自然治癒力」などとも称
される、目の前の困難や強いストレ
スを乗り越える精神力のこと。個人
差がありますが、正しく知り、実践
することで、強くすることができま
す。アドラー心理学の「勇気づけ」
技法であなたのレジリエンスを高め
ませんか？

第 回1
実施通知分

「しまね探求ゼミ」受講者大募集！

自治研修所からのお知らせ

対象 概ね３５歳以下の職員
締切 令和8年４月３０日(木)島根県市町村総合事務組合 （研修担当：佐々木・後藤・武田・島田） TEL 0852-61-2213

５/27(水) ９:４5-16:１5【松江】

講師 (一社)コード・フォー・ジャパン

石塚 清香 氏

カスタマーハラスメント
対策研修

「交渉スキル」を装備せよ

ハードクレーム、カスタマーハラ
スメントへの現実的な対応法は交渉
スキルの中にあります。住民満足度
向上ではなく職員側の防衛策が重要
であり、そのためには対応を拒否す
る、諦めさせるための手法を学び、
実践しましょう。

CommentComment

講師 (株)話し方研究所
代表取締役 福田 賢司 氏

講師 (有)ヒューマン・ギルド
取締役研修部長 永藤 かおる 氏

県､市町村の若手職員が､フィールドワー
クを通し県内事例を学ぶとともに､互い
に交流を深めながら､主体的に地域と関

わる地域づくりの中核人材の育成を目指
す事を目的とした年間を通じて実施する
６回連続セミナーです。

講師：株式会社ＭＹＴＵＲＮ
田中 輝美 氏、田中 りえ 氏

申込み・問合せは自治研修所まで！

（TEL：0852-22-6440）

折れない心の身に付け方

[組合ＨＰ]

講師 (一社)日本経営協会
講師 服部 裕子 氏

６/2(火) ９:４5-16:１5【松江】

講師 (一社)日本経営協会
専任講師 大﨑 映二 氏

財務会計基礎研修

リピーターも続出の人気研修

出納事務とは、歳入歳出予算の執
行でもあります。したがって正しい
出納事務を行うには、予算決算の仕
組みも理解する必要があります。
日々の仕事は慣例に頼って行いがち
ですが、予算からはじまる一連の財
務関係事務の原則の確認と、他団体
で発生した問題事例を知ることは、
個人の資質向上だけでなく組織を挙
げて住民への説明責任を果たす上で
とても重要です。

Comment

※出雲会場はパルメイト出雲＜新会場！＞

契約・入札基礎研修

６/２５(木) 9:１5-16:３０【松江】
～２６(金) ９:15-１６：１５

Comment

講師 (一社)日本経営協会
講師 中村 健人 氏

今年度は「基礎」編！

契約事務は行政サービスに欠かせない
実務です。どこの組織にも予算があり、
その予算を執行するためには、契約制
度の基礎知識は不可欠です。この機会
に基礎から実務まで徹底的に学んでく
ださい。

ＷＥＢ受講可能

ＷＥＢ受講可能

※オンライン受講者は午前のみの受講

職場のメンタルヘルス研修

研修ガイド＆

研修情報は

組合ＨＰでチェック！

自己流マネジメントから脱却

折れない心の身に付け方

ＷＥＢ受講可能

※１回目は集合のみ、
２回目はＷＥＢ受講のみ

ＷＥＢ受講のみ
・・

ＷＥＢ受講可能
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